
СПО-‐альтернативы	  проприетарным	  
решениям.	  Российский	  опыт	  



Причины	  выбора	  Open	  Source	  

•  Возможность	   получить	   сопоставимое	  
качество	  за	  меньшие	  деньги	  
	  

•  Известные	   в	   мире	   	   системы,	  
п р е д л а г а е м ы е 	   л о к а л ь н ы м	  
интегратором	   с	   возможностью	  
получить	  российскую	  поддержку	  

•  Открытый	  исходный	  код,	  возможность	  
собрать	  продукт	  самостоятельно	  

•  Наличие	   крупных	   внедрений	   и	  
положительные	  отзывы	  пользователей	  
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Проект	  по	  внедрению	  СПО	  в	  компании	  
Maxxium	  

Компания	  Maxxium:	  
•  Создана	   в	   1998	   году	   совместно	   Beam	  

Global	   Spirits	   &	  Wine	   and	   The	   Edrington	  
Group	  

•  Присутствует	  на	  60	  мировых	  рынках	  
•  З а нимае т с я	   д и с т р иб ьюцией	   и	  

продвижением	   более	   100	   брендов	  
премиального	   алкоголя,	   в	   том	   числе	  
Sauza,	   Jim	   Beam,	   ABSOLUT,	   The	   Famous	  
Grouse,	  The	  Macallan	  

•  300	  сотрудников	  российского	  офиса	  
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Выбранные	  продукты	  и	  решения	  

С и с т е м а 	   у п р а в л е н и я	  
договорами	  
ПО	   Citeck	   EcoS	   на	   платформе	   Alfresco	   ECM.	  
Автоматизация	   управление	   договорами,	  
включая	   их	   регистрацию	   в	   системе,	   бизнес-‐
процессы	  согласования,	  поиск	  по	  реквизитам	  
	  
Модуль	  импорта	  отчетов	  
Импорт	   отчетов	   по	   вторичным	   продажам	   и	  
остаткам,	   поступающих	   от	   дилеров	   в	   формате	  
MS	   Excel,	   а	   также	   импорт	   данных	   из	  
корпоративной	  системы	  SAP	  
	  

Система	   бизнес-‐аналитики	  
Pentaho	  BI	  
Построение	   отчетов	   и	   информационных	  
панелей	   на	   основе	   данных	   хранилища,	   в	   том	  
числе	   сопоставление	   данных,	   полученных	   из	  
разных	   источников	   (таких	   как	   первичные	   и	  
вторичные	  продажи)	  
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Citeck	  EcoS	  на	  платформе	  Alfresco	  ECM	  

Основные	  возможности:	  

•  Управление	   жизненным	   циклом	  
договоров	  и	  доп.соглашений;	  

•  Заполнение	  карточек	  документов;	  
•  Сравнений	  версий	  документов	  
•  Бизнес -‐процессы	   согласования	  

д о к у м е н т о в	   и	   у т в е р ж д е н и я	  
контрагентов;	  

•  Контроль	  сроков	  истечения	  договоров;	  
•  Управление	  списком	  контрагентов;	  
•  Отчетность	   по	   документам	   и	   бизнес-‐

процессам;	  
•  Интеграция	   с	   информационными	  

системами	  заказчика	  
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Citeck	  EcoS	  на	  платформе	  Alfresco	  ECM	  
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Модуль	  импорта	  отчетности	  

Основные	  возможности:	  

•  Создание	   шаблонов	   импорта	   с	  
заданной	   структурой	   на	   основании	  
таблиц	  хранилища;	  

•  Создание	   преобразований	   для	  
каждого	   Еxce l -‐файла	   отчета ,	  
имеющего	   произвольную	   структуру,	  
на	  основе	  шаблонов;	  

7	  

•  Создание	   «маппинга»	   данных	   в	  
преобразовании;	  

•  Расширяемый	   набор	   операций	   по	  
преобразованию	   входных	   данных	   на	  
основе	  OSGI-‐контейнера;	  

•  Контроль	  и	  исправление	  ошибок	  при	  
импорте	   данных	   через	   WEB -‐
интерфейс.	  



Модуль	  импорта	  отчетности	  
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Система	  бизнес-‐аналитики	  Pentaho	  BI	  

Основные	  возможности:	  

•  Построение	   отчетов	   о	   первичных	   и	  
вторичных	   продажах,	   остатках	   на	  
складах,	  номенклатуре	  продукции;	  

•  Сопоставление	   данных	   из	   разных	  
источников	  в	  одном	  отчете;	  

•  Создание	   отчетов	   и	   информационных	  
панелей	   в	   виде	   таблиц,	   графиков	   и	  
диаграмм;	  

•  Возможность	   выгрузки	   отчетов	   в	   Excel	  
и	  PDF;	  

•  Кон с т р у к т о р	   о т ч е т о в	   с	   WEB -‐
и н т е р ф е й с о м 	   д л я 	   б и з н е с -‐
пользователей	  на	  основе	  Saiku;	  

•  Инте грация	   с	   к орпора тивным	  
порталом.	  
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Система	  бизнес-‐аналитики	  Pentaho	  BI	  
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	  Факты	  о	  внедрении	  

Факты	   о	   системе	   управления	  
договорами:	  
•  100	  пользователей;	  
•  500	  бизнес-‐процессов	  в	  месяц;	  
•  100	  ГБ	  данных	  в	  год.	  

Факты	   о	   модуле	   импорта	   и	   системе	  
бизнес-‐аналитики:	  
•  и м п о р т	   и н ф о р м а ц и и	   п о	   7 0	  

дистрибьюторам	   и	   22	   500	   точкам	  
продаж	  каждый	  месяц;	  

•  импорт	   120	   отчетов	   за	   1	   день	   2	  
операторами;	  

•  б о л е е 	   3 0 	   б р е н д о в 	   и 	   5 0 0	  
номенклатурных	   позиций	   мастер-‐
данных.	  
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Внедрение	  электронного	  архива	  	  
Citeck	  EcoS	  в	  логистической	  компании	  

Основные	  возможности:	  

•  Импорт	   XML	   с	   рейсами	   и	   грузами	   из	  
логистической	  системы	  

•  Импорт	   фотографий	   грузов	   и	   PDF-‐
документов	  

•  П о т о к о вы й	   в в о д	   к л и е н т с к и х	  
документов	   и	   их	   распознавание	   с	  
использованием	  ПО	  Epheso�	  

•  Атрибутивный	  поиск	  по	  документам	  за	  
несколько	  лет	  

•  Настраиваемый	   срок	   хранения	  
документов	  

•  Автоматическое	   сопоставление	  
документов	  из	  разных	  источников	  

•  Интеграция	   с	   информационными	  
системами	   заказчика	   (личный	   кабинет	  
и	  пр.)	  
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Решение	   построено	   на	   основе	   модуля	  
адаптивного	   кейс-‐менеджмента	   Citeck	  
ACM;	  



Внедрение	  электронного	  архива	  на	  основе	  
Citeck	  EcoS	  в	  логистической	  компании	  
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Внедрение	  электронного	  архива	  на	  основе	  
Citeck	  EcoS	  в	  логистической	  компании	  

14	  



	  Факты	  о	  внедрении	  Citeck	  EcoS	  

Факты	  об	  электронном	  архиве	  
	  
•  Импорт	   10	   тыс.	   XML	   по	   грузам	   и	  

десятков	   тысяч	   PDF-‐документов	  
ежедневно;	  

•  Текущий	  размер	  репозитория	  –	  200	  ГБ	  и	  
более	   4,5	  млн	  документов,	   целевой	  –	   5	  
ТБ;	  

•  Более	   100	   отделений	   для	   потокового	  
ввода;	  
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Возможности	  Citeck	  EcoS	  на	  платформе	  Alfresco	  
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•  Г о т о в ы е	   п р е д н а с т р о е н н ы е	  
функциональные	  модули	  

•  Договоры,	  	  
•  ОРД,	  	  
•  Корреспонденция,	  	  
•  Архив,	  	  
•  Совещания,	  	  
•  Поручения,	  
•  Доверенности,	  
•  Страховые	  случаи	  
•  Кредитный	  конвейер	  

•  Отчетность	  на	  Pentaho	  BI	  
•  ЭЦП	  CryptoPro	  

•  Конструктор	   ЖЦ	   документов	   и	  
простые	  бизнес-‐процессы	  

•  Генерация	   документов	   по	   шаблонам	  
MS	  Word	  

•  Оргструктура	  и	  делегирование	  
•  Ж у р н а л ы	   с 	   в о з м о ж н о с т ь ю	  

сохранения	  фильтров	  
•  Сравнение	   версий	   online	   и	   через	  MS	  

Word	  
•  Универсальный	   механизм	   импорта	  

справочников	   из	   разных	   источников	  
(БД,	  WEB-‐сервисы,	  XML	  и	  пр.)	  

•  Потоковый	   ввод	   на	   основе	   ПО	  
Epheso�	  



Спасибо	  за	  внимание!	  
	  

www.citeck.ru	  
info@citeck.ru	  
+7(495)	  648-‐08-‐92	  
127287,	  г.Москва,	  ул.	  2-‐я	  Хуторская,	  дом	  38А,	  строение	  1	  	  
634034,	  г.Томск,	  ул.	  Нахимова,	  д.	  8,	  стр.37	  
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